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文件修訂歷史 

版本 變更內容摘要 更新日期 

V1.0 初版制訂。 100.10.26 

V1.1 
1. 首頁標題調整。 

2. 內頁撰寫格式調整。 100.11.14 

V1.2 
1. 畫面更新調整。 

2. 內頁撰寫內容調整。 101.05.13 

V1.3 增加手機條碼功能。 101.07.15 

V1.4 
1.修改手機條碼畫面。 

2.新增領獎資料設定。 
102.02.01 

V1.5 依照新版格式製作。 104.07.01 

V1.6 增加公用事業查詢中獎發票操作畫面說明。 104.10.29 

V1.7 修正公用事業 UI 畫面。 104.12.10 

V1.8 增加信用卡/簽帳金融卡載具操作畫面說明。 107.06.14 

V1.9 增加公用事業三段式條碼掃讀說明。 108.01.19 

V2.0 
1.增加跨境電商電子郵件載具列印中獎發票說明。 

2.調整「信用卡」為「信用卡/簽帳金融卡」。 

3.增加信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼頁面。 

108.05.21 

V2.1 
配合「財政部統一發票兌獎APP兌領會員載具中獎

發票新措施」需求，調整手機條碼及自然人憑證查

詢中獎發票的操作方式：調整原「於驗證後需再選

擇被歸戶的載具進行個別載具中獎發票查詢」為

「驗證後直接查詢所有已歸戶載具之中獎發票」。 

109.07.20 
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壹、 簡介 

「KIOSK」是由土耳其語引申而來的，原本是指路邊無人看管的書

報攤或售票亭，後來 KIOSK 成為門市、廣場等導覽及導購的代名詞。 

KIOSK 又稱互動式多媒體資訊平台，手冊主要提供 7-11 統一超商 

KIOSK(IBON)介接財政部電子發票整合服務平台載具(卡片)歸戶、查詢消

費發票、捐贈發票、查詢中獎發票、手機條碼申請列印、載具帳號申請

及領獎資料設定等功能說明。 

一、文件目的 

本文件之目的在於對民眾使用 KIOSK(IBON)之各項電子發票功 能

加以逐步說明，以期引導使用者熟悉系統之操作方式。 

二、系統架構 

本系統主要係提供民眾以 KIOSK(IBON) 載具(卡片)歸戶、查詢 消

費發票、捐贈發票、查詢中獎發票、手機條碼申請與列印、悠遊 卡帳號

申請及領獎資料設定等七項操作功能。 

三、主要功能一覽表 

主功能項 次功能項 

電子發票服務 

載具(卡片)歸戶作業 

查詢消費發票 

捐贈發票 

查詢中獎發票 

共通性載具 
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載具帳號申請 

領獎資料設定 

設定中獎通知 

四、使用環境需求 

7-11 統一超商 KIOSK(以下簡稱 IBON)。 

五、專有名詞 

 自然人憑證 

「自然人憑證」就是「電子身分證 IC 卡」，也就是「網路上

的 身分證」，由內政部憑證管理中心所簽發。 

 PIN 密碼 

PIN(Personal identification number) 碼為個人身份確認碼。 亦即

使用憑證 IC 卡時所要求輸入的密碼，如同銀行的提款卡 在提

領現金時所需輸入的密碼，可在憑證應用時識別這張卡片 確為

本人所使用。 

 KIOSK/IBON 

「KIOSK」又稱互動式多媒體資訊平台，是由土耳其語引伸而 

來的，原本是指路邊無人看管的書報攤或售票亭，後來 KIOSK 

成為門市、廣場等導覽及導購的代名詞。 

「IBON」為 7-11 統一超商提供民眾使用電子發票功能之互動

式 多媒體資訊平台。  

 載具 
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載具可以是 icash、悠遊卡、店家會員卡、手機條碼，消費時 

提出載具給店員索取電子發票存儲於雲端。 

 歸戶 

利用自然人憑證或手機條碼管理多元化載具(icash、悠遊卡、 

店家會員卡、手機條碼)。  

 手機條碼 

為多元化載具其中之共通載具，以手機號碼於電子發票整合服 

務平台申請之條碼，稱之手機條碼。  

 手機條碼驗證碼 

申請手機條碼時，電子發票整合服務平台會以簡訊方式核發民 

眾一組密碼，稱之驗證碼。 

貳、 使用說明 

財政部電子發票整合服務平台提供 KIOSK(IBON)八項主要功能：載

具(卡片)歸戶、查詢消費發票、捐贈發票、查詢中獎發票、共通性載具、載

具帳號申請、領獎資料設定與設定中獎通知。  
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一、電子發票功能首頁 

至 ibon 機上點選生活服務 

 

圖1-1、點選生活服務 
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點選電子發票 

 

圖1-2、點選電子發票 
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消費者登入電子發票平台首頁。 

 

圖1-3、電子發票功能首頁 

 說明： 

 載具(卡片)歸戶：以手機條碼或自然人憑證登入管理載具，提供

悠遊卡、一卡通、icash、手機條碼、自然人憑證條碼歸戶。 

 查詢消費發票：查詢以載具索取電子發票之消費明細。 

 捐贈發票：以載具查詢消費發票後進行發票捐贈。 

 查詢中獎發票：查詢透過載具索取電子發票之中獎發票明細及列

印中獎發票。 

 共通性載具：以手機號碼申請手機條碼與列印條碼；以自然人憑

證申請自然人憑證條碼密碼與列印條碼。 
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 載具帳號申請：透過 IBON 申請悠遊卡或一卡通帳號，無需再透

過 IBON 讀取卡片即可於電子發票整合服務平台查詢近三期內之

消費發票。 

 領獎資料設定：自行設定中獎獎金匯款之金融帳號。 

 設定中獎通知：自行設定 icash 中獎通知的 email 帳戶。  
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二、載具（卡片）歸戶 

目前電子發票服務平台可使用自然人憑證或手機條碼進行載具歸

戶。於 KIOSK 以自然人憑證歸戶載具(卡片)，需先以自然人憑證進行註

冊。自然人憑證登入註冊後可歸戶之載具為：icash、悠遊卡、一卡通、

手機條碼、自然人憑證條碼。手機條碼可歸戶之載具為：icash、悠遊

卡、一卡通、其他手機條碼、自然人憑證條碼，並提供設定電子發票於

中奬後自動 E-MAIL 通知及自動匯款帳號之功能，歸戶後亦可查詢載具

消費明細及中獎發票、捐贈…等功能。 

 

圖2-1、 載具(卡片)-電子發票功能首頁 

 說明 

點選載具(卡片)歸戶 



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：9 

 

(一)、歸戶至自然人憑證 

1. 點自然人憑證進行歸戶 

 

圖2-2、 載具(卡片)歸戶頁面-自然人憑證 
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2. 自然人憑證讀取 

 

圖2-3、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽，交

易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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3. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖2-4、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證PIN 碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：輸入憑證 PIN 碼，卡片讀取成功，若自然人憑證已註冊

則進到歸戶程序頁面；若未註冊則進到註冊程序頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：12 

 

4. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證尚未註冊進行載具註冊流程 

 

圖2-5、 載具(卡片)歸戶-註冊程序聲明書頁面 

 說明 

註冊程序聲明必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至身分證輸入頁面。 
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5. 載具(卡片)歸戶-身分證字號輸入 

 

圖2-6、 載具(卡片)歸戶-身分證字號輸入頁面 

 說明 

基本資料填寫，輸入個人本身之身分證字號。 

返回：返回至註冊程序說明頁。 

下一步：至手機號碼輸入頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：14 

 

6. 載具(卡片)歸戶-手機號碼輸入 

 

圖2-7、 載具(卡片)歸戶-手機號碼輸入頁面 

 說明 

基本資料填寫，輸入手機號碼。 

返回：回身分證號碼輸入頁面。 

下一步：至電子信箱輸入頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：15 

 

7. 載具(卡片)歸戶-電子信箱輸入 

 

圖2-8、 載具(卡片)歸戶-電子信箱輸入頁面 

 說明 

基本資料填寫，輸入電子信箱。 

返回：回手機號碼輸入頁面。 

下一步：至轉帳單位及帳號輸入頁面。 
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8. 載具(卡片)歸戶-自動匯款金融單位及帳號輸入 

 

圖2-9、 載具(卡片)歸戶-自動匯款單位及帳號輸入頁面 

 說明 

輸入電子發票中獎自動匯款金融單位及帳號。 

返回：回電子信箱輸入頁。 

下一步：至註冊資訊確認頁面。 
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9. 載具(卡片)歸戶-註冊資訊確認 

 

圖2-10、 載具(卡片)歸戶-註冊資訊確認頁面 

 說明 

基本資料確認。 

返回：回輸入中獎自動匯款金融單位及帳號頁面。 

確認：至完成註冊程序頁面。 
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10. 載具(卡片)歸戶-完成註冊程序 

 

圖2-11、 載具(卡片)歸戶-註冊完成訊息頁面 

 說明 

註冊完成提示 

回主選單：回首頁 

繼續歸戶： 至【自然人憑證已註冊進行載具註冊流程】進行載

具(卡片)歸戶。 
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11. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證已註冊進行載具註冊流程 

 

圖2-12、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證告知條款頁面 

 說明 

歸戶告知條款必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至已歸戶載具(卡片)頁面。 
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12. 載具(卡片)歸戶-顯示已歸戶載具(卡片) 

 

圖2-13、 載具(卡片)歸戶-顯示已歸戶載具(卡片)頁面 

 說明 

顯示目前已歸戶載具(卡片)，若無歸戶載具時將不會顯示此頁

面。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至選擇欲歸戶載具類別頁面。 
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13. 載具(卡片)歸戶-選擇欲歸戶載具類別 

 

圖2-14、 載具(卡片)歸戶-欲歸戶載具類別選擇頁面 

 說明 

選擇載具類別進行載具歸戶 

icash：跳至 icash 與 icash2.0 載具選擇頁面<7-11 專用>。 

悠遊卡/icash 悠遊卡：跳至悠遊卡卡片讀取頁面。 

一卡通：跳至一卡通讀取頁面。 

手機條碼：跳至手機條碼 手機號碼輸入頁面。 

自然人憑證條碼：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

自然人憑證條碼帳密：跳至自然人憑證卡號輸入頁面。 
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信用卡/簽帳金融卡：跳至信用卡/簽帳金融卡卡號輸入頁面。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

14. 載具(卡片)歸戶-選擇 icash 與 icash2.0 載具 

 

圖2-15、 載具(卡片)歸戶- 選擇icash與icash2.0載具頁面 

 說明 

選擇 icash 與 icash2.0 載具 

icash：跳至 icash 讀取頁面。 

icash2.0：跳至 icash2.0 讀取頁面。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 
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15. 載具(卡片)歸戶-icash 卡片讀取 

 

圖2-16、 載具(卡片)歸戶-icash卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入 icash 卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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16. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-17、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：icash 卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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17. 載具(卡片)歸戶-icash.20 卡片讀取 

 

圖2-18、 載具(卡片)歸戶-icash2.0卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置 icash2.0 卡片進行感應。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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18. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-19、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回 icash2.0 卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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19. 載具(卡片)歸戶-悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取 

 

圖2-20、 載具(卡片)歸戶-悠遊卡/icash悠遊卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置悠遊卡/icash 悠遊卡卡片進行感應。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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20. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-21、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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21. 載具(卡片)歸戶-一卡通卡片讀取 

 

圖2-22、 載具(卡片)歸戶-一卡通卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置一卡通卡片進行感應。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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22. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-23、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回一卡通卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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23. 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入手機號碼 

 

圖2-24、 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入申請手機條碼之手機號碼。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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24. 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入驗證碼 

 

圖2-25、 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入驗證碼頁面 

 說明 

請輸入手機簡訊之驗證碼。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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25. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-26、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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26. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼卡片讀取 

 

圖2-27、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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27. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-28、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回自然人憑證卡卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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28. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入卡號 

 

圖2-29、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的卡號。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至自然人憑證條碼密碼輸入頁面。 
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29. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入密碼 

 

圖2-30、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入密碼頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的密碼。 

返回：回自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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30. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-31、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回輸入自然人憑證卡號頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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31. 載具(卡片)歸戶-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼 

 

圖2-32、 載具(卡片)歸戶-選擇發卡銀行代碼頁面 

 說明 

選擇發卡銀行代碼。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至輸入信用卡/簽帳金融卡卡號頁面 
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32. 載具(卡片)歸戶-輸入信用卡/簽帳金融卡卡號 

 

圖2-33、 載具(卡片)歸戶-輸入信用卡/簽帳金融卡卡號頁面 

 說明 

輸入信用卡/簽帳金融卡卡號。 

返回：回選擇發卡銀行代碼頁面。 

下一步：至輸入身分證末四碼頁面。
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33. 載具(卡片)歸戶-輸入身分證號末四碼 

 

圖2-34、 載具(卡片)歸戶-輸入身分證號末四碼頁面 

 說明 

輸入身分證號末四碼。 

返回：回輸入信用卡/簽帳金融卡卡號頁面。 

下一步：至輸入生日末四碼頁面。
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34. 載具(卡片)歸戶-輸入生日末四碼 

 

圖2-35、 載具(卡片)歸戶-輸入生日末四碼頁面 

 說明 

輸入生日末四碼。 

返回：回輸入身分證號末四碼頁面。 

下一步：至確認載具資訊頁面。 
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35. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-36、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回輸入生日末四碼頁面。 

下一步：至完成歸戶頁面。 
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36. 載具(卡片)歸戶-已完成歸戶程序 

 

圖2-37、 載具(卡片)歸戶-已完成歸戶程序頁面 

 說明 

已完成歸戶程序。 

回主選單：回電子發票功能首頁。 

繼續歸戶：至選擇欲歸戶的載具頁面。 
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(二)、歸戶至手機條碼 

1. 點手機條碼進行歸戶 

 

圖2-38、 載具(卡片)歸戶頁面-手機條碼 
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2. 載具(卡片)歸戶-手機條碼歸戶輸入手機號碼 

 

圖2-39、 載具(卡片)歸戶頁面-手機條碼歸戶輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼的手機號碼。 

返回：回選擇歸戶載具類別頁面。 

下一步：至輸入手機驗證碼頁面。 
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3. 載具(卡片)歸戶-手機條碼歸戶輸入驗證碼 

 

圖2-40、 載具(卡片)歸戶頁面-手機條碼歸戶輸入驗證碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼的驗證碼。 

返回：回輸入手機條碼的手機號碼頁面。 

下一步：至手機條碼歸戶告知條款頁面。 
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4. 載具(卡片)歸戶-歸戶載具手機條碼歸戶告知條款 

 

圖2-41、 載具(卡片)歸戶頁面-手機條碼歸戶告知條款頁面 

 說明 

歸戶告知條款必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：若未設定中獎自動匯款，至選擇是否匯款頁

面；若已設定則至已歸戶載具(卡片)頁面。 
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5. 載具(卡片)歸戶-是否選擇匯款 

 

圖2-42、 載具(卡片)歸戶頁面-是否選擇匯款頁面 

 說明 

設定中獎後自動匯款資訊。 

返回：回手機條碼歸戶告知條款頁面。 

下一步：若點選「中獎後請匯款給我」，按下一步會至輸入轉帳

金融單位及帳號頁面；若點選「不要匯款，我要自行列印中獎發

票」，按下一步會至選擇欲歸戶的載具類別頁面。 
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6. 載具(卡片)歸戶-輸入轉帳金融單位及帳號 

 

圖2-43、 載具(卡片)歸戶頁面-輸入轉帳金融單位及帳號頁面 

 說明 

輸入中獎後欲轉帳的金融單位及帳號。 

返回：回是否選擇匯款頁面。 

下一步：至輸入身分證字號頁面。 
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7. 載具(卡片)歸戶-輸入身分證字號 

 

圖2-44、 載具(卡片)歸戶頁面-輸入身分證字號頁面 

 說明 

輸入自動匯款帳戶的身分證字號。 

返回：回輸入轉帳金融單位及帳號頁面。 

下一步：至輸入帳戶姓名頁面。 
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8. 載具(卡片)歸戶-輸入帳戶姓名 

 

圖2-45、 載具(卡片)歸戶頁面-輸入帳戶姓名頁面 

 說明 

輸入自動匯款帳戶的帳戶姓名。 

返回：回輸入身分證字號頁面頁面。 

下一步：完成自動匯款設定，至選擇欲歸戶載具頁面。 
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9. 載具(卡片)歸戶-選擇欲歸戶載具類別 

 

圖2-46、 載具(卡片)歸戶-欲歸戶載具類別選擇頁面 

 說明 

選擇載具類別進行載具歸戶 

icash：跳至 icash 與 icash2.0 載具選擇頁面<7-11 專用>。 

悠遊卡/icash 悠遊卡：跳至悠遊卡卡片讀取頁面。 

一卡通：跳至一卡通讀取頁面。 

手機條碼：跳至手機條碼 手機號碼輸入頁面。 

自然人憑證條碼：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

自然人憑證條碼帳密：跳至自然人憑證卡號輸入頁面。 
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返回：回選擇載具類別頁面。 

10. 載具(卡片)歸戶-選擇 icash 與 icash2.0 載具 

 

圖2-47、 載具(卡片)歸戶- 選擇icash與icash2.0載具頁面 

 說明 

選擇 icash 與 icash2.0 載具 

icash：跳至 icash 讀取頁面。 

icash2.0：跳至 icash2.0 讀取頁面。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 
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11. 載具(卡片)歸戶-icash 卡片讀取 

 

圖2-48、 載具(卡片)歸戶-icash卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入 icash 卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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12. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-49、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：icash 卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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13. 載具(卡片)歸戶-icash2.0 卡片讀取 

 

圖2-50、 載具(卡片)歸戶-icash2.0卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置 icash2.0 卡片進行感應。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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14. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-51、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回 icash2.0 卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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15. 載具(卡片)歸戶-悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取 

 

圖2-52、 載具(卡片)歸戶-悠遊卡/icash悠遊卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置悠遊卡/icash 悠遊卡卡片進行感應。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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16. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-53、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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17. 載具(卡片)歸戶-一卡通卡片讀取 

 

圖2-54、 載具(卡片)歸戶-一卡通卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置一卡通卡片進行感應。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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18. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-55、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回一卡通卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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19. 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入手機號碼 

 

圖2-56、 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入申請手機條碼之手機號碼。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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20. 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入驗證碼 

 

圖2-57、 載具(卡片)歸戶-手機條碼輸入驗證碼頁面 

 說明 

請輸入手機簡訊之驗證碼。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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21. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-58、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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22. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼卡片讀取 

 

圖2-59、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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23. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-60、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回自然人憑證卡卡片讀取頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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24. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入卡號 

 

圖2-61、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的卡號。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至自然人憑證條碼密碼輸入頁面。 
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25. 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入密碼 

 

圖2-62、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證條碼帳密輸入密碼頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的密碼。 

返回：回自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面。 

下一步：至載具資訊確認頁面。 
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26. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-63、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回輸入自然人憑證卡號頁面。 

確認：至完成歸戶頁面。 
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27. 載具(卡片)歸戶-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼 

 

圖2-64、 載具(卡片)歸戶-輸入信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼頁面 

 說明 

選擇發卡銀行代碼。 

返回：回選擇欲歸戶的載具類別頁面。 

下一步：至輸入信用卡/簽帳金融卡卡號頁面。 
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28. 載具(卡片)歸戶-輸入信用卡/簽帳金融卡卡號 

 

圖2-65、 載具(卡片)歸戶-輸入信用卡/簽帳金融卡卡號頁面 

 說明 

輸入信用卡/簽帳金融卡卡號。 

返回：回選擇發卡銀行代碼頁面。 

下一步：至輸入身分證末四碼頁面。



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：1 

 

29. 載具(卡片)歸戶-輸入身分證號末四碼 

 

圖2-66、 載具(卡片)歸戶-輸入身分證號末四碼頁面 

 說明 

輸入身分證號末四碼。 

返回：回輸入信用卡/簽帳金融卡卡號頁面。 

下一步：至輸入生日末四碼頁面。
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30. 載具(卡片)歸戶-輸入生日末四碼 

 

圖2-67、 載具(卡片)歸戶-輸入生日末四碼頁面 

 說明 

輸入生日末四碼。 

返回：回輸入身分證號末四碼頁面。 

下一步：至確認載具資訊頁面。 
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31. 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊 

 

圖2-68、 載具(卡片)歸戶-確認載具資訊頁面 

 說明 

確認欲歸戶的載具資訊。 

返回：回輸入生日末四碼頁面。 

下一步：至完成歸戶頁面。 
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32. 載具(卡片)歸戶-已完成歸戶程序 

 

圖2-69、 載具(卡片)歸戶-已完成歸戶程序頁面 

 說明 

已完成歸戶程序。 

回主選單：回電子發票功能首頁。 

繼續歸戶：至選擇欲歸戶的載具頁面。 
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三、查詢消費發票 

查詢以載具索取電子發票之消費明細。 

可依照不同載具類別選擇欲查詢之電子發票明細，或輸入索取之電

子發票證明聯相關的資訊，查詢單筆電子發票消費明細。 

 

圖3-1、 查詢消費發票頁面 
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(一)、查詢消費發票-icash 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-2、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-icash 查詢消費發票 

 

圖3-3、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

icash：跳至選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

返回：回選擇查詢種類頁面。 
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3.查詢消費發票-選擇 icash 與 icash2.0 載具 

 

圖3-4、查詢消費發票-選擇icash 與icash2.0載具頁面 

 說明 

選擇 icash 與 icash2.0 載具 

icash：跳至 icash 讀取頁面。 

icash 2.0：跳至 icash 2.0 讀取頁面。 

返回：回選擇載具類別頁面。 
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4.查詢消費發票- icash 卡片讀取 

 

圖3-5、查詢消費發票-icash卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入 icash 卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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5.查詢消費發票- icash2.0 卡片讀取 

 

圖3-6、查詢消費發票-icash2.0卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置 icash2.0 卡片進行感應。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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6.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-7、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：回 icash 與 icash2.0 讀卡頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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7.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-8、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(二)、查詢消費發票-悠遊卡/icash 悠遊卡 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-9、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-悠遊卡/icash 悠遊卡 

 

圖3-10、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

悠遊卡/icash 悠遊卡：跳至悠遊卡讀取頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。 
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3.查詢消費發票-悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取 

 

圖3-11、載具(卡片)歸戶-悠遊卡/icash悠遊卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置悠遊卡/icash 悠遊卡卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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4.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-12、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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5.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-13、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(三)、查詢消費發票-一卡通 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-14、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-一卡通 

 

圖3-15、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

一卡通：跳至一卡通卡片讀取頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。 
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3. 查詢消費發票-一卡通卡片讀取 

 

圖3-16、查詢消費發票-一卡通卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置一卡通卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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4.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-17、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：一卡通卡片讀取頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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5.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-18、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(四)、查詢消費發票-自然人憑證 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-19、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-自然人憑證 

 

圖3-20、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

自然人憑證：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：22 

 

3.查詢消費發票-自然人憑證卡片讀取 

 

圖3-21、查詢消費發票-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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4.載具(卡片)歸戶-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖3-22、 載具(卡片)歸戶-自然人憑證PIN 碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至選擇查詢載具(卡片)頁面。 
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5.查詢消費發票-選擇被歸戶於自然人憑證卡片的載具 

 

圖3-23、查詢消費發票-選擇查詢載具(卡片)頁面 

 說明 

選擇被歸戶於自然人憑證卡片的載具。 

選擇載具：點「選擇」以選擇的載具查詢消費發票。 

返回：至自然人憑證卡片讀取頁面。 
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6.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-24、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：至自然人憑證卡片讀取頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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7.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-25、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(五)、查詢消費發票-手機條碼 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-26、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：28 

 

2.查詢消費發票-手機條碼 

 

圖3-27、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

手機條碼：跳至輸入手機號碼頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。 
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3.查詢消費發票-輸入手機號碼 

 

圖3-28、查詢消費發票-輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機號碼。 

返回：回選擇查詢種類頁面。 

下一步：至輸入手機驗證碼頁面。 
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4.查詢消費發票-輸入手機驗證碼 

 

圖3-29、查詢消費發票-輸入手機驗證碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機驗證碼。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：至選擇載具頁面。  
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5.查詢消費發票-選擇歸戶至手機條碼的載具 

 

圖3-30、查詢消費發票-選擇歸戶至手機條碼的載具頁面 

 說明 

選擇已有歸戶至手機條碼的載具來查詢消費發票。 

選擇載具：點「選擇」以選擇的載具查詢消費發票。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 
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6.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-31、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：至選擇歸戶至手機條碼的載具頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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7.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-32、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(六)、查詢消費發票-金融卡 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-33、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-金融卡 

 

圖3-34、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

金融卡：跳至金融卡卡片讀取頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。 
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3.查詢消費發票-金融卡卡片讀取 

 

圖3-35、查詢消費發票-金融卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入金融卡卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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4.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-36、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：至金融卡卡片讀取頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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5.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-37、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：39 

 

(七)、查詢消費發票-自然人憑證條碼 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-38、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-自然人憑證條碼 

 

圖3-39、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

自然人憑證條碼：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。 
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3.查詢消費發票-自然人憑證卡片讀取 

 

圖3-40、查詢消費發票-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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4.載具(卡片)歸戶-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖3-41、載具(卡片)歸戶-自然人憑證PIN碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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5.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-42、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：至自然人憑證卡片讀取頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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6.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-43、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(八)、查詢消費發票-自然人憑證條碼帳密 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-44、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-自然人憑證條碼帳密 

 

圖3-45、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

自然人憑證條碼帳密：跳至自然人憑證卡號輸入頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。  
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3.查詢消費發票-自然人憑證條碼帳密輸入卡號 

 

圖3-46、查詢消費發票-自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的卡號。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至自然人憑證條碼密碼輸入頁面。 
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4.查詢消費發票-自然人憑證條碼帳密輸入密碼 

 

圖3-47、查詢消費發票-自然人憑證條碼帳密輸入密碼頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的密碼。 

返回：回自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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5.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-48、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：至自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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6.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-49、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(九)、查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡 

1.查詢消費發票-查詢載具發票 

 

圖3-50、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 
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2.查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡 

 

圖3-51、查詢消費發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇查詢的載具類別。 

信用卡/簽帳金融卡：跳至信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面。 

返回：至選擇查詢種類頁面。  
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3.查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼 

 

圖3-52、查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼頁面 

 說明 

選擇發卡銀行代碼。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面。  
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4.查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡輸入卡號 

 

圖3-53、查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入信用卡/簽帳金融卡的卡號。 

返回：回選擇發卡銀行代碼頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面。 
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5.查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼 

 

圖3-54、查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面 

 說明 

請輸入身分證號末四碼。 

返回：回信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面。 
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6.查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼 

 

圖3-55、查詢消費發票-信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面 

 說明 

請輸入生日末四碼。 

返回：回信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：57 

 

7.查詢消費發票-近三期發票記錄 

 

圖3-56、查詢消費發票-近三期發票記錄頁面 

 說明 

查詢載具近三期消費的發票記錄。 

檢視明細：點「選擇」可以檢視發票明細 

返回：至信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。  
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8.查詢消費發票-發票明細查詢 

 

圖3-57、查詢消費發票-發票明細查詢頁面 

 說明 

查詢發票明細。 

返回：回近三期發票記錄頁面。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(十)、證明聯查詢 

1. 點證明聯查詢 

 

圖3-58、查詢消費發票-選擇查詢種類頁面 

 說明 

已完成歸戶程序。 

回主選單：回電子發票功能首頁。 

繼續歸戶：至選擇欲歸戶的載具頁面。 
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四、捐贈發票 

先查詢以載具索取電子發票之清單，可依照不同載具類別選擇查

詢。於查詢結果之電子發票清單中可以勾選單筆或多筆發票進行捐贈。

可自行輸入受捐贈機關或團體統編或選擇與超商合作之受捐贈機關或團

體作為受捐贈單位。 

 

圖4-1、捐贈發票頁面 
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(一)、捐贈發票-icash 

1. 捐贈發票-選擇 icash 

 

圖4-2、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

icash：跳至選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 捐贈發票-選擇 icash 與 icash2.0 載具 

 

圖4-3、捐贈發票-選擇icash 與icash2.0載具頁面 

 說明 

選擇 icash 與 icash2.0 載具 

icash：跳至 icash 讀取頁面。 

icash 2.0：跳至 icash 2.0 讀取頁面。 

返回：回選擇載具類別頁面。 
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3. 捐贈發票- icash 卡片讀取 

 

圖4-4、捐贈發票-icash卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入 icash 卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至選擇欲捐贈發票頁面。 
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4. 捐贈發票- icash2.0 卡片讀取 

 

圖4-5、捐贈發票-icash2.0卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置 icash2.0 卡片進行感應。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至選擇欲捐贈發票頁面。 
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5. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-6、捐贈發票-選擇欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回 icash 卡片讀取頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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6. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-7、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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7. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-8、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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8. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-9、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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9. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-10、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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10. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-11、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：71 

 

11. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-12、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(二)、捐贈發票-悠遊卡/icash 悠遊卡 

1. 捐贈發票-選擇悠遊卡/icash 悠遊卡 

 

圖4-13、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

悠遊卡/icash 悠遊卡：跳至悠遊卡讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 捐贈發票-悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取 

 

圖4-14、捐贈發票-悠遊卡/icash悠遊卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置悠遊卡/icash 悠遊卡卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至選擇欲捐贈發票頁面。 
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3. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-15、捐贈發票-選擇欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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4. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-16、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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5. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-17、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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6. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-18、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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7. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-19、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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8. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-20、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 
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9. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-21、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(三)、捐贈發票-一卡通 

1. 捐贈發票-選擇一卡通 

 

圖4-22、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

一卡通：點選後進到一卡通卡片讀卡畫面。 

返回：至電子發票功能首頁。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：82 

 

2. 捐贈發票-一卡通卡片讀取 

 

圖4-23、捐贈發票-一卡通卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置一卡通卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至選擇欲捐贈發票頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：83 

 

3. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-24、捐贈發票-勾選欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回一卡通卡片讀取頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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4. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-25、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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5. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-26、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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6. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-27、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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7. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-28、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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8. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-29、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 
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9. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-30、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(四)、捐贈發票-自然人憑證 

1. 捐贈發票-選擇自然人憑證 

 

圖4-31、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

自然人憑證：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 捐贈發票-自然人憑證卡片讀取 

 

圖4-32、捐贈發票-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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3. 捐贈發票-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖4-33、捐贈發票-自然人憑證PIN 碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至選擇查詢載具(卡片)頁面。 
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4. 捐贈發票-選擇被歸戶於自然人憑證卡片的載具 

 

圖4-34、捐贈發票-選擇查詢載具(卡片)頁面 

 說明 

選擇被歸戶於自然人憑證卡片的載具。 

選擇載具：點「選擇」以選擇的載具查詢消費發票。 

返回：至自然人憑證卡片讀取頁面。 
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5. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-35、捐贈發票-勾選欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回選擇查詢載具(卡片)頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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6. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-36、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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7. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-37、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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8. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-38、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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9. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-39、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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10. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-40、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 
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11. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-41、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：101 

 

(五)、捐贈發票-手機條碼 

1. 捐贈發票-選擇手機條碼 

 

圖4-42、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

手機條碼：跳至輸入手機號碼頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 捐贈發票-輸入手機號碼 

 

圖4-43、捐贈發票-輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機號碼。 

返回：回選擇查詢種類頁面。 

下一步：至輸入手機驗證碼頁面。 

 



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：103 

 

3. 捐贈發票-輸入手機驗證碼 

 

圖4-44、捐贈發票-輸入手機驗證碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機驗證碼。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：至選擇載具頁面。  
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4. 捐贈發票-選擇歸戶至手機條碼的載具 

 

圖4-45、捐贈發票-選擇歸戶至手機條碼的載具頁面 

 說明 

選擇已有歸戶至手機條碼的載具來查詢消費發票。 

選擇載具：點「選擇」以選擇的載具查詢消費發票。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 
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5. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-46、捐贈發票-勾選欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回選擇查詢載具(卡片)頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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6. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-47、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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7. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-48、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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8. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-49、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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9. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-50、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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10. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-51、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 
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11. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-52、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(六)、捐贈發票-自然人憑證條碼 

1. 捐贈發票-選擇自然人憑證條碼 

 

圖4-53、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

自然人憑證條碼：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 捐贈發票-自然人憑證卡片讀取 

 

圖4-54、捐贈發票-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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3. 捐贈發票-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖4-55、捐贈發票-自然人憑證PIN碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至選擇欲捐贈發票頁面。 
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4. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-56、捐贈發票-勾選欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回自然人憑證卡片讀取頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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5. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-57、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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6. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-58、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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7. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-59、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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8. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-60、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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9. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-61、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 
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10. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-62、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(七)、捐贈發票-自然人憑證條碼帳密 

1. 捐贈發票-自然人憑證條碼帳密 

 

圖4-63、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

自然人憑證條碼帳密：跳至自然人憑證卡號輸入頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 捐贈發票-自然人憑證條碼帳密輸入卡號 

 

圖4-64、捐贈發票-自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的卡號。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至自然人憑證條碼密碼輸入頁面。 
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3. 捐贈發票-自然人憑證條碼帳密輸入密碼 

 

圖4-65、捐贈發票-自然人憑證條碼帳密輸入密碼頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的密碼。 

返回：回自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面。 

下一步：至近三期發票記錄頁面。 
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4. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-66、捐贈發票-勾選欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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5. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-67、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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6. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-68、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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7. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-69、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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8. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-70、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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9. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-71、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 
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10. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-72、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(八)、捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡 

1. 捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡 

 

圖4-73、捐贈發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

信用卡/簽帳金融卡：跳至信用卡/簽帳金融卡卡號輸入頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼 

 

圖4-74、捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼頁面 

 說明 

請選擇信用卡/簽帳金融卡的發卡銀行代碼。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面。 
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3. 捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡輸入卡號 

 

圖4-75、捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入信用卡/簽帳金融卡的卡號。 

返回：回選擇發卡銀行代碼頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：135 

 

4. 捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼 

 

圖4-76、捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面 

 說明 

請輸入身分證號末四碼。 

返回：回信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面。 
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5. 捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼 

 

圖4-77、捐贈發票-信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面 

 說明 

請輸入生日末四碼。 

返回：回信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面。 

下一步：至選擇欲捐贈發票頁面。 
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6. 捐贈發票-選擇欲捐贈發票 

 

圖4-78、捐贈發票-勾選欲捐贈發票頁面 

 說明 

點選單筆或多筆欲捐贈的發票。 

返回：回信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面。 

捐贈發票：至選擇捐贈機構頁面。 
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7. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-79、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

自行輸入受捐贈機關或團體統編：至輸入受捐贈機關或團體統編

或捐贈碼頁面。 
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8. 捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼 

 

圖4-80、捐贈發票-輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼頁面 

 說明 

輸入受捐贈機關或團體統編或捐贈碼。 

返回：回選擇捐贈機構頁面。 

下一步：至捐贈完成頁面。 
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9. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-81、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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10. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-82、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：回選擇欲捐贈發票頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：至選擇捐贈機構頁面。 
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11. 捐贈發票-選擇捐贈機構 

 

圖4-83、捐贈發票-選擇捐贈機構頁面 

 說明 

選擇捐贈機構。 

返回：選擇捐贈機構頁面。 

店家配合之受捐贈機關或團體：點選後至捐贈完成頁面。 
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12. 捐贈發票-捐贈發票完成 

 

圖4-84、捐贈發票-捐贈發票完成頁面 

 說明 

捐贈發票完成。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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五、查詢中獎發票 

先查詢以載具索取電子發票之中獎發票明細。 

可依照不同載具類別選擇欲查詢之中獎發票明細，再選擇單筆列印

紙本中獎發票，每張中獎發票僅能列印乙次。 

 

圖5-1、查詢中獎發票頁面 
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圖5-2、查詢中獎發票注意事項頁面 

 說明 

查詢中獎發票注意事項必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至身分證輸入頁面。 
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(一)、查詢中獎發票-icah 

1.查詢中獎發票-選擇 icash 

 

圖5-3、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

icash：跳至選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-選擇 icash 與 icash2.0 載具 

 

圖5-4、查詢中獎發票-選擇icash 與icash2.0載具頁面 

 說明 

選擇 icash 與 icash2.0 載具 

icash：跳至 icash 讀取頁面。 

icash 2.0：跳至 icash 2.0 讀取頁面。 

返回：回選擇載具類別頁面。 
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3.查詢中獎發票- icash 卡片讀取 

 

圖5-5、查詢中獎發票-icash卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入 icash 卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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4.查詢中獎發票- icash2.0 卡片讀取 

 

圖5-6、查詢中獎發票-icash2.0卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置 icash2.0 卡片進行感應。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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5.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-7、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回 icash 卡片讀取頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(二)、查詢中獎發票-悠遊卡/icash 悠遊卡 

1.查詢中獎發票-選擇悠遊卡/icash 悠遊卡 

 

圖5-8、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

悠遊卡/icash 悠遊卡：跳至悠遊卡讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-悠遊卡/icash 悠遊卡卡片讀取 

 

圖5-9、查詢中獎發票-悠遊卡/icash悠遊卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置悠遊卡/icash 悠遊卡卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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3.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-10、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回悠遊卡卡片讀取頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(三)、查詢中獎發票-一卡通 

1.查詢中獎發票-選擇一卡通 

 

圖5-11、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

一卡通：點選後進到一卡通卡片讀卡畫面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 查詢中獎發票-一卡通卡片讀取 

 

圖5-12、查詢中獎發票-一卡通卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置一卡通卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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3. 查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-13、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回一卡通卡片讀取頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(四)、查詢中獎發票-自然人憑證 

1.查詢中獎發票-選擇自然人憑證 

 

圖5-14、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

自然人憑證：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-自然人憑證卡片讀取 

 

圖5-15、查詢中獎發票-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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3.查詢中獎發票-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖5-16、查詢中獎發票-自然人憑證PIN 碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至選擇查詢載具(卡片)頁面。 
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4.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-17、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回選擇查詢載具(卡片)頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(五)、查詢中獎發票-手機條碼 

1.查詢中獎發票-選擇手機條碼 

 

圖5-18、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

手機條碼：跳至輸入手機號碼頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-輸入手機號碼 

 

圖5-19、查詢中獎發票-輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機號碼。 

返回：回選擇查詢種類頁面。 

下一步：至輸入手機驗證碼頁面。 
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3.查詢中獎發票-輸入手機驗證碼 

 

圖5-20、查詢中獎發票-輸入手機驗證碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機驗證碼。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：至選擇載具頁面。  
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4.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-21、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回選擇載具(卡片)頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(六)、查詢中獎發票-已註銷載具 

1.查詢中獎發票-選擇已註銷載具 

 

圖5-22、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

已註銷載具：跳至輸入已註銷載具號碼頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-選擇損毀載具的類別 

 

圖5-23、查詢中獎發票-選擇損毀載具的類別頁面 

 說明 

選擇損毀載具的種類。 

選擇損毀載具：點選 icah、悠遊卡、一卡通或信用卡後，轉至輸

入載具號碼頁面。 

返回：至選擇載具類別頁面。 
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3.查詢中獎發票-輸入載具號碼 

 

圖5-24、查詢中獎發票-輸入載具號碼頁面 

 說明 

輸入載具號碼。 

返回：回選擇損毀載具的類別頁面。 

下一步：至輸入驗證碼頁面。 
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4.查詢中獎發票-輸入驗證碼 

 

圖5-25、查詢中獎發票-輸入驗證碼頁面 

 說明 

輸入損毀載具的驗證碼。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 

返回：回輸入載具號碼頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：169 

 

5.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-26、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回輸入載具號碼頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(七)、查詢中獎發票-金融卡 

1.查詢中獎發票-選擇金融卡 

 

圖5-27、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

金融卡：跳至金融卡卡片讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-金融卡卡片讀取 

 

圖5-28、查詢中獎發票-金融卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入金融卡卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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3.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-29、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回金融卡卡片讀取頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(八)、查詢中獎發票-自然人憑證條碼 

1.查詢中獎發票-選擇自然人憑證條碼 

 

圖5-30、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

自然人憑證條碼：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-自然人憑證卡片讀取 

 

圖5-31、查詢中獎發票-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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3.查詢中獎發票-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖5-32、查詢中獎發票-自然人憑證PIN碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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4.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-33、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回自然人憑證卡片讀取頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(九)、查詢中獎發票-自然人憑證條碼帳密 

1.查詢中獎發票-選擇自然人憑證條碼 

 

圖5-34、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

自然人憑證條碼帳密：跳至自然人憑證卡號輸入頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-自然人憑證條碼帳密輸入卡號 

 

圖5-35、查詢中獎發票-自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的卡號。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至自然人憑證條碼密碼輸入頁面。 
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3.查詢中獎發票-自然人憑證條碼帳密輸入密碼 

 

圖5-36、查詢中獎發票-自然人憑證條碼帳密輸入密碼頁面 

 說明 

請輸入自然人憑證條碼帳密的密碼。 

返回：回自然人憑證條碼帳密輸入卡號頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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4.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-37、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回自然人憑證帳密卡號輸入頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(十)、查詢中獎發票-公用事業 

1.查詢中獎發票-選擇公用事業 

 

圖5-38、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

公用事業：跳至公用事業選擇查詢載具類別頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-公用事業選擇查詢種類 

 

圖5-39、查詢中獎發票-公用事業選擇查詢種類 

 說明 

選擇公用事業查詢種類，自行輸入載具類別。 

返回：回選擇載具類別頁面。 
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3.查詢中獎發票-公用事業輸入載具類別(6 位) 

 

圖5-40、查詢中獎發票-公用事業輸入載具類別(6位)頁面 

 說明 

輸入帳單上載具類別代碼。 

返回：回公用事業選擇輸入方式頁面。 

下一步：至公用事業輸入載具資訊頁面。 
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4.查詢中獎發票-公用事業輸入載具資訊 

 

圖5-41、查詢中獎發票-公用事業輸入載具資訊頁面 

 說明 

輸入公用事業帳單上之載具資訊，包括年期別(5 位)、載具流水

號(10 位)與檢核碼(5-15 位)等資訊。 

返回：回公用事業輸入載具類別(6 位)頁面。 

下一步：至公用事業確認載具資訊頁面。 
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5.查詢中獎發票-公用事業確認載具資訊 

 

圖5-42、查詢中獎發票-公用事業確認載具資訊頁面 

 說明 

確認輸入的公用事業載具資料等資訊是否正確。 

返回：回公用事業輸入載具資訊頁面。 

確認：至中獎發票資訊頁面。 
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6.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-43、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回公用事業確認載具資訊頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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7.查詢中獎發票-公用事業選擇輸入方式(條碼掃讀) 

 

圖5-44、查詢中獎發票-公用事業選擇輸入方式(條碼掃讀)頁面 

 說明 

選擇輸入方式，包括： 

自行輸入載具類別：至載具類別輸入頁面。 

條碼掃讀：至載具類別條碼掃讀頁面。 

返回：回選擇載具類別頁面。 
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8.查詢中獎發票-公用事業掃描第一段條碼 

 

圖5-45、查詢中獎發票-公用事業掃描第一段條碼頁面 

 說明 

將帳單放置於螢幕下方掃描第一段條碼資訊。 

返回：回公用事業選擇輸入方式頁面。 

下一步：至公用事業掃描第二段條碼頁面。 
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9.查詢中獎發票-公用事業掃描第二段條碼 

 

圖5-46、查詢中獎發票-公用事業掃描第二段條碼頁面 

 說明 

將帳單放置於螢幕下方掃描第二段條碼資訊。 

返回：回公用事業掃描第一段條碼頁面。 

下一步：若有第三段條碼，至第三段條碼頁面，若無則至公用事

業確認載具資訊頁面。 
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10. 查詢中獎發票-公用事業掃描第三段條碼 

 

圖5-47、查詢中獎發票-公用事業掃描第三段條碼頁面 

 說明 

將帳單放置於螢幕下方掃描第三段條碼資訊。 

返回：回公用事業掃描第二段條碼頁面。 

下一步：至公用事業確認載具資訊頁面。 
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11.查詢中獎發票-公用事業確認載具資訊 

 

圖5-48、查詢中獎發票-公用事業確認載具資訊頁面 

 說明 

確認輸入的公用事業載具資料等資訊是否正確。 

返回：回公用事業掃描第二段條碼頁面。 

確認：至中獎發票資訊頁面。 
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12.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-49、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回公用事業確認載具資訊頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。  
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(十一)、查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡 

1.查詢中獎發票-選擇信用卡/簽帳金融卡 

 

圖5-50、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

信用卡/簽帳金融卡：跳至信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼 

 

圖5-51、查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡選擇發卡銀行代碼頁面 

 說明 

請選擇發卡銀行代碼。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面。  
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3.查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡輸入卡號 

 

圖5-52、查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面 

 說明 

請輸入信用卡/簽帳金融卡的卡號。 

返回：回選擇發卡銀行代碼頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面。 
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4.查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼 

 

圖5-53、查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面 

 說明 

請輸入身分證號末四碼。 

返回：回信用卡/簽帳金融卡輸入卡號頁面。 

下一步：至信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面。 



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：197 

 

5.查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼 

 

圖5-54、查詢中獎發票-信用卡/簽帳金融卡輸入生日末四碼頁面 

 說明 

請輸入生日末四碼。 

返回：回信用卡/簽帳金融卡輸入身分證號末四碼頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。 
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6.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-55、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回自然人憑證帳密卡號輸入頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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(十二)、查詢中獎發票-跨境電商電子郵件載具 

1.查詢中獎發票-選擇跨境電商電子郵件載具 

 

圖5-56、查詢中獎發票-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

跨境電商電子郵件載具：跳至輸入跨境電商電子郵件頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2.查詢中獎發票-輸入跨境電商電子郵件信箱 

 

圖5-57、查詢中獎發票-輸入跨境電商電子郵件信箱 

 說明 

輸入跨境電商電子郵件信箱。 

返回：回選擇查詢種類頁面。 

下一步：至輸入跨境電商驗證碼(OTP)頁面。 
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3.查詢中獎發票-輸入跨境電商驗證碼(OTP) 

 

圖5-58、查詢中獎發票-輸入跨境電商驗證碼(OTP)頁面 

 說明 

輸入跨境電商驗證碼(OTP)。 

返回：回輸入跨境電商電子郵件信箱頁面。 

下一步：至中獎發票資訊頁面。  
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4.查詢中獎發票-中獎發票資訊 

 

圖5-59、查詢中獎發票-中獎發票資訊頁面 

 說明 

於中獎發票資訊頁面，點選欲列印之中獎發票。 

返回：回選擇載具(卡片)頁面。 

列印：按下後即送出列印並返回至電子發票功能首頁。 
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六、共通性載具 

以手機號碼申請手機條碼與列印條碼； 

以自然人憑證申請自然人憑證條碼密碼與列印條碼。 

 

圖6-1、共通性載具-共通性載具頁面 
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(一)、共通性載具-手機條碼申請 

1. 共通性載具-選擇手機條碼申請 

 

圖6-2、共通性載具-選擇手機條碼申請頁面 

 說明 

手機條碼申請。 

手機條碼申請：跳至申請條文說明頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 共通性載具-手機條碼申請條文 

 

圖6-3、共通性載具-手機條碼申請條文頁面 

 說明 

手機條碼申請條文必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至手機號碼輸入頁面。 
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3. 共通性載具-輸入手機號碼 

 

圖6-4、共通性載具-輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入手機號碼。 

返回：回手機條碼申請條文頁面。 

下一步：至輸入電子信箱頁面。 
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4. 共通性載具-輸入電子信箱 

 

圖6-5、共通性載具-輸入電子信箱頁面 

 說明 

輸入電子信箱。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：至手機條碼申請成功頁面。 
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5. 共通性載具-手機條碼申請成功 

 

圖6-6、共通性載具-手機條碼申請成功頁面 

 說明 

手機條碼申請成功。 

回主選單：回電子發票功能首頁。 
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(二)、共通性載具-手機條碼列印 

1. 共通性載具-選擇手機條碼列印 

 

圖6-7、共通性載具-選擇手機條碼申請頁面 

 說明 

手機條碼列印。 

手機條碼列印：跳至輸入手機號碼頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 共通性載具-輸入手機號碼 

 

圖6-8、共通性載具-輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入手機號碼。 

返回：回選擇服務類別頁面。 

下一步：至輸入手機驗證碼頁面。 
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3. 共通性載具-輸入手機驗證碼 

 

圖6-9、共通性載具-輸入手機驗證碼頁面 

 說明 

輸入手機驗證碼。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：即進行手機條碼列印作業(A4)，完成後直接回電子發票

功能首頁。 
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(三)、共通性載具-自然人憑證條碼密碼申請 

1. 共通性載具-選擇自然人憑證條碼密碼申請 

 

圖6-10、共通性載具-選擇自然人憑證條碼密碼申請頁面 

 說明 

自然人憑證條碼密碼申請。 

自然人憑證條碼密碼申請：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 共通性載具-自然人憑證卡片讀取 

 

圖6-11、共通性載具-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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3. 共通性載具-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖6-12、共通性載具-自然人憑證PIN 碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至輸入身分證字號頁面。 
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4. 共通性載具-輸入身分證字號 

 

圖6-13、共通性載具-輸入身分證字號頁面 

 說明 

輸入身分證字號。 

返回：回自然人憑證卡片讀取頁面。 

下一步：輸入之身分證字號需與自然人憑證卡持卡人身分證相

同，檢核通過後即導頁至輸入電子信箱頁面。 
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5. 共通性載具-輸入電子信箱 

 

圖6-14、共通性載具-輸入電子信箱頁面 

 說明 

輸入電子信箱。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：至自然人憑證條碼密碼申請成功頁面。 
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6. 共通性載具-自然人憑證條碼密碼申請成功 

 

圖6-15、共通性載具-自然人憑證條碼密碼申請成功頁面 

 說明 

自然人憑證條碼密碼申請成功。 

回主選單：回電子發票功能首頁。 
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(四)、共通性載具-自然人憑證條碼列印 

1. 共通性載具-選擇自然人憑證條碼列印 

 

圖6-16、共通性載具-選擇自然人憑證條碼列印頁面 

 說明 

自然人憑證條碼列印。 

自然人憑證條碼列印：跳至自然人憑證卡片讀取頁面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 共通性載具-自然人憑證卡片讀取 

 

圖6-17、共通性載具-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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3. 共通性載具-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖6-18、共通性載具-自然人憑證PIN 碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：即進行手機條碼列印作業(A4)，完成後直接回電子發票

功能首頁。 
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七、載具帳號申請 

透過 ibon 申請載具帳號(悠遊卡、一卡通)，無需再透過 ibon 讀取卡

片即可於電子發票整合服務平台查詢近三期內之消費發票。 

 

圖7-1、載具帳號申請頁面 
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(一)、載具帳號申請-悠遊卡 

1. 載具帳號申請-選擇悠遊卡 

 

圖7-2、載具帳號申請-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

悠遊卡：點選後進到悠遊卡帳號申請聲明書畫面。 

返回：至電子發票功能首頁。 
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2. 載具帳號申請-悠遊卡帳號申請聲明書 

 

圖7-3、載具帳號申請-悠遊卡號申請聲明書頁面 

 說明 

帳號申請聲明書必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至悠遊卡卡片讀取畫面。 
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3. 載具帳號申請-悠遊卡卡片讀取 

 

圖7-4、查詢中獎發票-悠遊卡卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置悠遊卡卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至確認悠遊卡帳號資訊頁面。 
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4. 載具帳號申請-確認悠遊卡帳號資訊 

 

圖7-5、載具帳號申請-確認悠遊卡帳號資訊頁面 

 說明 

確認悠遊卡帳號資訊。 

返回：回悠遊卡卡片讀取頁面。 

下一步：至輸入電子信箱頁面。 
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5. 載具帳號申請-輸入電子信箱 

 

圖7-6、載具帳號申請-輸入電子信箱頁面 

 說明 

輸入電子信箱。 

返回：回確認悠遊卡帳號資訊頁面。 

下一步：至完成帳號申請頁面。 
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6. 載具帳號申請-完成帳號申請 

 

圖7-7、載具帳號申請-完成帳號申請頁面 

 說明 

完成帳號申請。 

確認：回電子發票功能首頁。 
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(二)、載具帳號申請-一卡通 

1. 載具帳號申請-選擇一卡通 

 

圖7-8、載具帳號申請-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

一卡通：點選後進到一卡通帳號申請聲明書畫面。 

返回：至電子發票功能首頁。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：229 

 

2. 載具帳號申請-一卡通帳號申請聲明書 

 

圖7-9、載具帳號申請-一卡通帳號申請聲明書頁面 

 說明 

帳號申請聲明書必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至一卡通卡片讀取畫面。 
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3. 載具帳號申請-一卡通卡片讀取 

 

圖7-10、載具帳號申請-一卡通卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置一卡通卡片進行感應。 

返回：回選擇載具類別頁面。 

下一步：至確認帳號資訊頁面。 
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4. 載具帳號申請-確認一卡通帳號資訊 

 

圖7-11、載具帳號申請-確認一卡通帳號資訊頁面 

 說明 

確認一卡通帳號資訊。 

返回：回一卡通卡片讀取頁面。 

下一步：至輸入電子信箱頁面。 
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5. 載具帳號申請-輸入電子信箱 

 

圖7-12、載具帳號申請-輸入電子信箱頁面 

 說明 

輸入電子信箱。 

返回：回確認一卡通帳號資訊頁面。 

下一步：至完成帳號申請頁面。 
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6. 載具帳號申請-完成帳號申請 

 

圖7-13、載具帳號申請-完成帳號申請頁面 

 說明 

完成帳號申請。 

確認：回電子發票功能首頁。 
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八、領獎資料設定 

設定自然人憑證條碼或手機條碼，於發票中獎時獎金自動匯款的金

融帳號或取消匯款設定。 

 

圖8-1、載具帳號申請-完成帳號申請頁面 
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(一)、領獎資料設定-自然人憑證 

1. 領獎資料設定-點選自然人憑證 

 

圖8-2、領獎資料設定-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

自然人憑證：點選後，導頁至自然人憑證中獎匯款服務須知頁

面。 

返回：回電子發票功能首頁。 
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2. 領獎資料設定-自然人憑證中獎匯款服務須知 

 

圖8-3、領獎資料設定-自然人憑證中獎匯款服務須知頁面 

 說明 

自然人憑證中獎匯款服務須知必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至自然人憑證卡片讀取頁面。 

  



財政部電子發票整合服務平台           KIOSK(統一超商)消費者使用說明書                 版次：2.1 

中華電信股份有限公司                                                                      頁次：237 

 

3. 領獎資料設定-自然人憑證卡片讀取 

 

圖8-4、領獎資料設定-自然人憑證卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入自然人憑證卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回自然人憑證中獎匯款服務須知頁面。 

下一步：卡片讀取成功轉址至自然人憑證 PIN 碼輸入頁面 
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4. 領獎資料設定-自然人憑證 PIN 碼輸入 

 

圖8-5、領獎資料設定-自然人憑證PIN碼輸入頁面 

 說明 

輸入憑證 PIN 碼，進行驗證。 

憑證 PIN 碼輸入錯誤三次，憑證會被鎖卡，鎖卡後需至內 

政部憑證管理中心解卡。 

返回：回自然人憑證卡讀卡頁面。 

下一步：至選擇是否匯款頁面。 
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5. 領獎資料設定-是否選擇匯款 

 

圖8-6、領獎資料設定-是否選擇匯款頁面 

 說明 

設定中獎後自動匯款資訊。 

返回：回自然人憑證卡片讀取頁面。 

下一步：若點選「中獎後請匯款給我」，按下一步會至輸入轉帳

金融單位及帳號頁面；若點選「不要匯款，我要自行列印中獎發

票」，按下一步會至領獎資料設定成功頁面。 
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6. 領獎資料設定-輸入轉帳金融單位及帳號 

 

圖8-7、領獎資料設定-輸入轉帳金融單位及帳號頁面 

 說明 

輸入中獎後欲轉帳的金融單位及帳號。 

返回：回是否選擇匯款頁面。 

下一步：至輸入電子信箱頁面。 
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7. 領獎資料設定-輸入電子信箱 

 

圖8-8、領獎資料設定-輸入電子信箱頁面 

 說明 

輸入電子信箱。 

返回：回輸入轉帳金融單位及帳號頁面。 

下一步：至輸入手機號碼頁面。 
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8. 領獎資料設定-輸入手機號碼 

 

圖8-9、領獎資料設定-輸入手機號碼頁面 

 說明 

手機號碼。 

返回：回輸入電子信箱頁面。 

下一步：至領獎資料設定成功頁面。 
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9. 領獎資料設定-領獎資料設定成功 

 

圖8-10、領獎資料設定-領獎資料設定成功頁面 

 說明 

領獎資料設定成功。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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(二)、領獎資料設定-手機條碼 

1. 領獎資料設定-點選手機條碼 

 

圖8-11、領獎資料設定-選擇載具類別頁面 

 說明 

選擇載具類別。 

手機條碼：點選後，導頁至手機條碼中獎匯款服務須知頁面。 

確認：回電子發票功能首頁。 
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2. 領獎資料設定-手機條碼中獎匯款服務須知 

 

圖8-12、領獎資料設定-手機條碼中獎匯款服務須知頁面 

 說明 

手機條碼中獎匯款服務須知必須同意方能繼續執行。 

不同意，結束服務：回首頁。 

同意，繼續下一步：至輸入手機號碼頁面。 
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3. 領獎資料設定-輸入手機號碼 

 

圖8-13、領獎資料設定-輸入手機號碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機號碼。 

返回：回手機條碼中獎匯款服務須知頁面。 

下一步：至輸入手機驗證碼頁面。 
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4. 領獎資料設定-輸入手機驗證碼 

 

圖8-14、領獎資料設定-輸入手機驗證碼頁面 

 說明 

輸入手機條碼之手機驗證碼。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：至選擇載具頁面。 
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5. 領獎資料設定-是否選擇匯款 

 

圖8-15、領獎資料設定-是否選擇匯款頁面 

 說明 

設定中獎後自動匯款資訊。 

返回：回輸入手機號碼頁面。 

下一步：若點選「中獎後請匯款給我」，按下一步會至輸入轉帳

金融單位及帳號頁面；若點選「不要匯款，我要自行列

印中獎發票」，按下一步會至領獎資料設定成功頁面。 
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6. 領獎資料設定-輸入轉帳金融單位及帳號 

 

圖8-16、領獎資料設定-輸入轉帳金融單位及帳號頁面 

 說明 

輸入中獎後欲轉帳的金融單位及帳號。 

返回：回是否選擇匯款頁面。 

下一步：至輸入電子信箱頁面。 
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7. 領獎資料設定-輸入電子信箱 

 

圖8-17、領獎資料設定-輸入電子信箱頁面 

 說明 

輸入電子信箱。 

返回：回輸入轉帳金融單位及帳號頁面。 

下一步：至輸入帳戶姓名頁面。 
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8. 領獎資料設定-輸入帳戶姓名 

 

圖8-18、領獎資料設定-輸入帳戶姓名頁面 

 說明 

輸入帳戶姓名。 

返回：回輸入電子信箱頁面。 

下一步：至輸入身分證字號頁面。 
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9. 領獎資料設定-輸入身分證字號 

 

圖8-19、領獎資料設定-輸入身分證字號頁面 

 說明 

輸入身分證字號。 

返回：回輸入帳戶姓名頁面。 

下一步：至領獎資料設定成功頁面。 
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10. 領獎資料設定-領獎資料設定成功 

 

圖8-20、領獎資料設定-領獎資料設定成功頁面 

 說明 

領獎資料設定成功。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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九、設定中獎通知 

自行設定 icash 中獎通知的 email 帳戶。 

 

圖9-1、設定中獎通知-設定中獎通知頁面 
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1. 設定中獎通知-選擇設定中獎通知的載具 

 

圖9-2、設定中獎通知-選擇設定中獎通知的載具頁面 

 說明 

選擇 icash 與 icash2.0 載具 

icash：跳至 icash 讀取頁面。 

icash 2.0：跳至 icash 2.0 讀取頁面。 

返回：回選擇載具類別頁面。 
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2. 設定中獎通知- icash 卡片讀取 

 

圖9-3、設定中獎通知-icash卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方插入 icash 卡片，晶片朝上、朝內插入讀卡槽， 

交易完成前勿取出卡片。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：若已設定過，將導頁至確認載具資訊頁面，可進行刪除

email 後取消中獎通知； 

若未設定過，則導頁至電子信箱輸入頁面。 
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3. 設定中獎通知- icash2.0 卡片讀取 

 

圖9-4、設定中獎通知-icash2.0卡片讀取頁面 

 說明 

螢幕下方放置 icash2.0 卡片進行感應。 

返回：回選擇 icash 與 icash2.0 載具頁面。 

下一步：若已設定過，將導頁至確認載具資訊頁面，可進行刪除

email 後取消中獎通知； 

若未設定過，則導頁至電子信箱輸入頁面。 
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4. 設定中獎通知- 輸入電子信箱 

 

圖9-5、設定中獎通知-輸入電子信箱頁面 

 說明 

輸入電子信箱。 

返回：回 icash 讀卡頁面。 

下一步：至確認載具資訊頁面。 
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5. 設定中獎通知- 確認載具資訊(未設定) 

 

圖9-6、設定中獎通知-確認載具資訊頁面(未設定) 

 說明 

確認載具及通知的 email 資訊。 

返回：輸入電子信箱頁面。 

下一步：至中獎通知設定成功頁面。 
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6. 設定中獎通知- 中獎通知設定成功 

 

圖9-7、設定中獎通知-中獎通知設定成功頁面 

 說明 

中獎通知設定成功。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 
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7. 設定中獎通知- 確認載具資訊(已設定過) 

 

圖9-8、設定中獎通知-確認載具資訊頁面(已設定過) 

 說明 

當已有設定過中獎通知時，會進到此頁面。 

確認載具及通知的 email 資訊。 

返回：回 icash 讀卡頁面。 

刪除 EMAIL：刪除已設定的 EMAIL 後導頁至確認刪除 EMAIL

成功頁面。 

下一步：不做任何變更，直接導頁至中獎通知設定成功頁面。 
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8. 設定中獎通知-刪除 EMAIL 成功 

 

圖9-9、設定中獎通知-刪除EMAIL成功頁面 

 說明 

刪除 EMAIL 成功。 

回主選單：至電子發票功能首頁。 

 

 


